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• Claire BACHELET Psychologue – secteur aînés, Respect Seniors, Namur, Belgique
• Florence BENOÎT  Médecin, Cheffe de clinique – secteur gériatrie, CHU Brugmann, Bruxelles, Belgique
• Pascale BROCHÉ  Psychologue, Intervenante, Respect Seniors, Namur, Belgique
• Aurélia BUSTILLO Maître-assistante, Coordinatrice  de la spécialisation Cadre de Santé, École de promotion et de formation  
   continue (EPFC), Haute École Libre de Bruxelles Ilya Prigogine (HELBIP), Belgique
• Christophe CRÉVIEAUX Conseiller en management organisationnel et humain, Administrateur-délégué, Seniorissim, Belgique
• Xavier DEMOISY  Infirmier, Directeur des soins, Centre de Réhabilitation du Château de Colpach, Croix-Rouge luxembourgeoise,  
   Luxembourg
• Luc DETAVERNIER Administrateur-délégué, Plateforme Bruxelloise pour la Santé Mentale, Bruxelles, Belgique
• Déborah DEWULF Assistante sociale, Criminologue et Master en management public, Directrice générale, Fédération des Centres de  
   Services à Domicile (FCSD), Belgique
• Jean-François DIDOT Directeur du centre public d’aide sociale Home Le Bon Repos, Président de l’Association des Directeurs de Maisons de  
   Repos (ADMR), Belgique
• Benoît DUFRÉNOY Ostéopathe D.O. chez Pôle-Santé-Équilibre, Responsable des formations au GEFERS, Paris, France
• Jean-François DUFRÉNOY Médecin généraliste, CH du Ternois, Frévent, France
• Michel DUPUIS  Philosophe, Professeur émérite UCLouvain, Responsable scientifique au GEFERS, Belgique

• Pascaline HERPELINCK Maître-assistante, Coordinatrice du cursus Soins infirmiers, Haute École Libre de Bruxelles Ilya Prigogine (HELBIP), Belgique  

• Walter HESBEEN  Infirmier et Docteur en santé publique, Responsable pédagogique au GEFERS, Professeur à l’UCLouvain, Rédacteur en  
   chef de la revue Perspective Soignante, Belgique et France

• Dominique LANGHENDRIES Directeur, Respect Seniors - Agence wallonne de lutte contre la maltraitance des aînés, Namur, Belgique
• Sidonie LAURENT Responsable Service Formation et Développement des compétences, Cliniques Universitaires Saint-Luc, UCLouvain,  
   Bruxelles, Belgique

• Joëlle NORTIER  Médecin spécialiste en médecine interne et en néphrologie, Cheffe du service de néphrologie-dialyse, CHU Brugmann,  
   Professeure, Faculté de médecine Université libre de Bruxelles (ULB), Belgique

• Anne-Sophie PAQUET Infirmière et Master en Sciences de la santé publique, Conseillère Soins infirmiers et référente e-santé, Fédération  
   des Centres de Services à Domicile (FCSD), Belgique

• Christine PERMANNE Directrice de la maison de repos et de soins Seniorissim - Maison de Châtelet, Administratrice à l’Association des  
   Directeurs de Maisons de Repos (ADMR), Conseillère et formatrice en maison de repos, Belgique

• Edgard PETERS  Directeur soins infirmiers, Fédération de l’Aide et des Soins à Domicile (FASD), Bruxelles, Vice-Président de GEFERS 
   Association, Belgique

• Serge PHILIPPON Formateur, Responsable du développement au GEFERS, France

• Hervé RIVILLON  Directeur de l’EHPAD François Xavier de Saulty, Aubigny-en-Artois, France

• Murielle SURQUIN Médecin, Cheffe de service, Responsable de la clinique de gériatrie, CHU Brugmann, Professeure, Faculté de médecine, 
    Université Libre de Bruxelles (ULB), Belgique

• Gaël VERZELE  Directeur général de la Fédération de l’Aide et des Soins à Domicile (FASD), Bruxelles, Belgique 

COMITÉ SCIENTIFIQUE ET D’ORGANISATION

L es Journées itinérantes francophones d’éthique des soins de santé sont organisées par le GEFERS dans une région ou un 
pays en collaboration avec des partenaires locaux. Elles s’adressent à tous les professionnels du système de soins sans distinction 
de qualification. Elles concernent tous les lieux de la pratique tant dans les différents types d’établissements de soins, qu’en cabinet 

individuel et de groupe ou à domicile.

Résolument tournées vers une éthique du quotidien, elles poursuivent le but de réunir des professionnels en vue de : 
 , partager des interrogations et expériences

 , proposer des connaissances
 , susciter des réflexions relatives aux questions éthiques que soulèvent :

 p la pratique quotidienne des soins
 p leurs modalités d’organisation 
 p la formation initiale et continue des professionnels

Organisées durant deux journées consécutives, elles conjuguent des séances plénières, des tables rondes et des sessions parallèles. 
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Par définition, tous les êtres vivants ont besoin d’un en-
vironnement favorable à leur bien-être et à leur déve-
loppement. Les êtres humains, quant à eux, ont besoin 

d’un lieu où ils sont accueillis, qu’ils peuvent habiter et qu’ils 
peuvent investir de toutes les manières – depuis la couleur 
des murs jusqu’au style de leur mobilier. C’est vrai depuis 
toujours et dans toutes les cultures sédentaires ou nomades. 
Désormais, dans nos sociétés, la question se pose de manière 
inédite pour les personnes devenues très âgées et de grande 
dépendance. Les contextes familiaux et sociaux traditionnels 
ont quasi disparu, en particulier dans les milieux urbains et 
au sein des familles où chaque adulte exerce un travail au-
dehors. Des institutions publiques et privées doivent prendre 
le relais et les choses semblent jouées, comme si cela allait de 
soi… Fatalité, destin ou moindre mal ?

Depuis quelques années cependant, et sous l’impulsion spé-
cifique d’une culture des droits du patient et de la personne 
âgée, le scrupule s’est changé en protestation : chaque per-
sonne doit pouvoir exercer son droit de choisir « sa vie », c’est-
à-dire les conditions concrètes où elle aura à exister, avec ou 
sans maladie, en étant isolée ou pas, à son domicile, chez un 
proche ou dans une institution qu’elle aura choisie.

On peut rêver d’une société idéale où de tels choix seraient 
possibles. Encore faudrait-il que la personne soit en me-
sure   de faire correspondre ses moyens, ses capacités, ses 
besoins, ses envies et la réalité autour d’elle avec les possibi-
lités d’un environnement donné.

Une fois encore, ces deux Journées d’étude, loin de prô-
ner vainement un idéal qui n’existe qu’au conditionnel, 
s’attacheront à une éthique de la responsabilité : à 
quelles conditions, avec quels moyens et quelles mé-
thodes, doit-on et peut-on répondre aux attentes légi-
times des personnes qui doivent choisir un lieu de vie ?

Pour ce faire, diverses questions doivent être abordées  qui 
constitueront différents axes d’une politique éclairée, ambi-
tieuse, réaliste, humainement généreuse de santé publique et 
de bien-être appliquée à ces personnes.

Nous retiendrons ici six axes constitutifs d’une telle politique : 

Un premier axe concerne la reconnaissance que nos sociétés 
accordent aux personnes âgées  : quelle place et quel rôle ? 
Comment soutenir leur autonomie au quotidien  ? Comment 
prendre en juste compte l’avis de la personne concernée mais 
qui est peut-être incapable de voir sa situation effective ? 

Un deuxième axe concerne l’option privilégiée (ou pas) du 
maintien à domicile dans la qualité de vie, la sécurité et la 
dignité : quels services devons-nous améliorer et inventer pour 
cela ? Comment assurer une transition quand le transfert en 
institution s’impose (pour un séjour temporaire ou définitif) ?

Un troisième axe vise la dimension intergénérationnelle quel 
que soit le lieu de vie choisi. Tout comme on ne saurait être 

jeune, adulte ou vieux «  tout seul », comment favoriser des 
liens sociaux qui donnent à chacun la possibilité d’être avec 
d’autres de tous les âges ?

Un quatrième axe a trait à l’ensemble des processus psycho-
médico-sociaux qui concernent la personne âgée  : comment 
développer une culture de l’anticipation et de la continuité 
d’une histoire de vie pour en finir avec les situations « au pied 
du mur » ? 

Un cinquième axe implique spécifiquement le secteur de 
l’hébergement  : comment allier durabilité tant économique 
qu’écologique et éthique des institutions  ? Quelles innova-
tions faut-il développer au quotidien pour améliorer la qualité 
de vie et d’envie des résidents (ou des habitants) et du person-
nel ? Quelle part consacrer à une architecture non seulement 
fonctionnelle mais qui « fait lieu où il fait bon vivre » ?

Le sixième axe se préoccupe de l’habitat privé des personnes 
âgées. Comment y assurer une viabilité fonctionnelle et sécu-
risée grâce à des aménagements matériels ergonomiques et 
architecturaux adaptés ? Comment y favoriser une «  joie de 
vivre  singulière » conforme au désir de chacune et chacun 
en ayant recours à des moyens appropriés et qui ne seraient 
perçus comme envahissants ? Et comment, à l’occasion de ce 
« maintien à domicile  », proposer et organiser une offre de 
services, de soins - y compris de santé mentale -, d’activités 
et de soutiens à la fois efficaces, économiquement et éthique-
ment responsables tant pour les personnes âgées que pour les 
professionnels engagés ? 

Tout ceci exige beaucoup de créativité et de capacité d’ini-
tiative. On voit combien le développement de ces six axes 
nous conduit à constater que « cela ne va pas de soi »… Là 
n’est pas le plus important, c’est de penser, de chercher, 
de créer, d’expérimenter, d’innover, d’évaluer dont il est 
ici question afin de progresser vers un horizon pertinent 
pour les personnes âgées, leurs proches et les profes-
sionnels ainsi qu’éthiquement désirable pour chacune 
et chacun.   

Organisées à partir d’un appel international à communi-
cations, ces Journées conjuguent des séances plénières, des 
séances parallèles en groupes plus restreints ainsi que des 
tables rondes.

Une présentation de contributions sur posters y est proposée 
en permanence. Ce colloque francophone permettra de la 
sorte d’échanger des savoirs et des expériences issus de Bel-
gique, de France, du Luxembourg et du Canada. 

Ces XXIIIèmes JIFESS se dérouleront à l’Aula Magna au cœur 
de la ville universitaire et estudiantine internationalement 
connue de Louvain-la-Neuve (UCLouvain) en Belgique.
Un moment festif à l’issue de la première journée y sera éga-
lement organisé.

Le Comité scientifique et d’organisation

ARGUMENTAIRE
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Jeudi 23 Mai 2024

07h45 à 09h00 Accueil et collation

09h00 Ouverture des XXIIIèmes JIFESS
  Les Journées itinérantes francophones d’éthique des soins de santé : une ouverture sur le monde, 

un témoignage, un engagement 
 Edgard PETERS, Directeur soins infirmiers, Fédération de l’Aide et des Soins à Domicile (FASD), Bruxelles, 

Vice-président de GEFERS Association, Belgique
09h15 Introduction aux Journées
 Se soucier de ce qui fait envie : le défi éthique de la réflexion, de l’organisation et de la formation 

des professionnels de la santé et du social
 Joëlle NORTIER, Médecin spécialiste en médecine interne et en néphrologie, Cheffe du service de néphrolo-

gie-dialyse, CHU Brugmann, Professeure, Faculté de médecine Université libre de Bruxelles (ULB), Belgique
  SÉANCE PLÉNIÈRE 1
 09H30 À 11H00

 Modératrice : Sidonie LAURENT, Responsable Service Formation et Développement des compétences, Cli-
niques universitaires Saint-Luc, UCLouvain, Bruxelles, Belgique

 
09h30  Prendre soin d’une personne, c’est aussi lui donner (un) lieu
 Michel DUPUIS, Philosophe, Professeur émérite UCLouvain, Responsable scientifique du GEFERS, Belgique
10h15 Trouver ou retrouver belle allure sur le chemin qui est le sien 
           - Le défi professionnel et familial d’un accompagnement éclairé et concerté 
 Walter HESBEEN, Infirmier et Docteur en santé publique, Responsable pédagogique du GEFERS, Professeur à 

l’UCLouvain, Rédacteur en chef de la revue Perspective Soignante, Belgique et France

11h00 Pause, visite des stands et rencontre avec les auteurs des posters

 SÉANCE PLÉNIÈRE 2
 11H30 À 13H00

 Modérateurs : 
 Pascale BROCHÉ, Psychologue, Respect Seniors – Agence wallonne de lutte contre la maltraitance des 

aînés, Belgique
 Christophoe CRÉVIEAUX, Conseiller en management organisationnel et humain, Administrateur-délégué, 

Seniorissim, Belgique
 
11h30 Contextualiser la préoccupation éthique en gériatrie et gérontologie     
 Murielle SURQUIN, Médecin, Cheffe de service, Responsable de la clinique de gériatrie, CHU Brugmann, 

Professeure, Faculté de médecine, Université Libre de Bruxelles (ULB), Belgique
11h45 Tout le monde a le droit de choisir. Les personnes âgées aussi ! 
 Les lieux de vie et de soins de demain 
 Bénédicte GOMBAULT, Senior coordinatrice de projet, Fondation Roi Baudouin, Belgique
 Panel de discussion et débat avec la participation de : 
 Michèle DESORMEAUX, Gang des vieux en colère : Représentante des aînés 
 Stéphane HEYMANS, Directeur Général, CSD Bruxelles – Centrale de Services et de Soins à Domicile : pers-

pective domicile et projet innovant
 Jean-Marie KOHNEN, Directeur Général, INAGO, Maison de repos et de soins Saint-Joseph de Moresnet : 

perspective Maisons de Repos et Maisons de Repos et de Soins (MR-MRS)
 Marine PLANQUART, Attachée référente pour la politique des aînés, Département Politique des institutions 

d’aide et de soins, IRISCARE : perspective administration publique

13h00 Lunch sur place, visite des stands et rencontre avec les auteurs des posters
    SÉANCES PARALLÈLES 1 À 6
 14H00 À 16H00

 

LE CHOIX DES LIEUX DE VIE 
DES PERSONNES ÂGÉES
Quel projet de vie vous fait envie ?
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16h00 Pause, visite des stands et rencontre avec les auteurs des posters

 SÉANCE PLÉNIÈRE 3
 16H30 À 18H00

  Modérateur : Xavier DEMOISY, Directeur des soins, Centre de Réhabilitation du Château de Colpach, Croix-
Rouge luxembourgeoise, Luxembourg

16h30 L’autonomisation : le pari du Québec pour donner du pouvoir aux personnes âgées de choisir leur 
lieu de vie

 Didier MAILHOT-BISSON, Professeur, École des sciences infirmières, Faculté de Médecine et des Sciences 
de la santé. Centre de recherche sur le vieillissement, Université de Sherbrooke, Québec, Canada   

17h00 L’EHPAD : un lieu invivable et pourtant j’y ai vécu
 Yann STRAUSS, Docteur en sciences de l’éducation et de la formation, École Nationale de 
 Kinésithérapie et Rééducation (ENKRE) et Université Paris Saclay, France  
17h30 Échanges et conclusion de la première journée : que retenons-nous de cette première journée 
 Pascaline HERPELINCK, Coordinatrice du cursus Soins infirmiers, Haute École Libre de Bruxelles Ilya Prigo-

gine (HELBIP), Belgique 
 Christine PERMANNE, Directrice de la maison de repos et de soins Seniorissim - Maison de Châtelet, Admi-

nistratrice à l’Association des Directeurs de Maisons de Repos (ADMR), Belgique 
18h00 Fin de la première journée 
19h00 Soirée festive
 

  COMMUNICATIONS SUR POSTERS
1. Vis ma vie en EHPAD : expérimentations pour les professionnels, bénévoles et apprenants Julie ASCIACH, Élisabeth 
GIROD, Christelle MATHIEU, Nathalie NICOLAS, Fondation Edith Seltzer, Institut de formation Sanitaire et Sociale, Briançon, France
2. Les Indicateurs spirituels©  : des outils pour détecter/explorer les questions existentielles et spirituelles et favoriser 
le spiritual care Marie Béatrice CARLIER, Mathilde VAN den BOGAERT, Service Spiritual Care, Centre interdiocésain, Bruxelles, 
Belgique 
3. Présentation d’un dispositif pédagogique en formation initiale favorisant le raisonnement clinique collaboratif-inter-
professionnel Amandine COISNE, Matthieu PESTIAUX, Julie SIAKOUDIS, Nathalie TRICART, Haute École Louvain en Hainaut 
(HELHA) et Dominique LAMY, Cellule d’enseignement bac-master en médecine générale, UCLouvain, Belgique 
4. Transition entre domicile et institution de long séjour : bénéfices du pharmacien clinicien pour une polymédication réus-
sie Charline DANNEEL, Service de Pharmacie, Florence BENOIT, Service de Gériatrie, CHU Brugmann, ULB, Bruxelles, Belgique
5. Cosy Story© : outil ludique de partage d’histoire de vie afin de laisser émerger ses souhaits pour demain Chantal DEHON, 
COSY-asbl, Bruxelles, Belgique 
6. Nos maisons de repos comme vous ne les avez jamais vues : une campagne de communication positive pour visibiliser 
le quotidien (d)éton(n)ant des MR-S associatives Hélène DERBAUDRENGHIEN et Catherine DECHÈVRE, UNESSA (Fédération 
de l’accueil, de l’accompagnement, de l’aide et des soins aux personnes), Belgique
7. Quel impact sur la qualité de vie des personnes au domicile grâce à l’intervention précoce de l’ergothérapeute de quar-
tier ? Cécile D’UDEKEM D’ACOZ, Marine de BELLEFROID, Asbl Ergo2.0, Belgique
8. Vivagora, projet d’habitat groupé intergénérationnel, inclusif et innovant Dominique EVRARD, Chef de projet, Mutualité chré-
tienne, Belgique
9. Lieu de fin de vie des personnes âgées malades : place des proches et des professionnels dans le processus de choix Ma-
thilde GIFFARD, Léon BREUILLOT, Amandine FERREUX, Florence MATHIEU-NICOT, Service de soins palliatifs du CHU de Besançon 
et Florent SCHEPENS, Université de Franche-Comté, Besançon, France
10. Télésurveillance médicale des personnes âgées : une réforme française en demi-teinte Ambre LAPLAUD, Gérontopole 
Nouvelle Aquitaine, Limoges, France
11. Impact d’une expérience formative en gériatrie sur la pratique professionnelle : croisement entre formation, réalité et 
réflexivité Myriam LELEU, Aline MAGNETTE, Frédéric CLINET, Élise COQUETTE, Coline DELCORPS, Lucie ENGLEBERT, Amélie 
LAPRAILLE, Haute École de la Province de Namur (HEPN), Belgique
12. Présentation d’une formation cocréée par trois associations sur les limites du domicile :  
« Travailler ensemble dans le respect de l’autonomie et des ressources des aînés, de leurs aidants proches et des profes-
sionnels » Mélanie OUDEWATER, Respect Seniors, Mégane VANDER ELST, Senoah asbl, Christine DOMS, Aidants Proches asbl, 
Belgique
13. La médiation pour accompagner et soutenir le choix de lieu de vie : un outil de prévention et de résolution de conflits 
entre une personne âgée et son entourage - Constats, expériences et réflexions Johanne TILMAN, EclairAges, Pascaline de 
l’ESCAILLE, ADEOS, Noëlle DEVISSCHER, Infor-Homes Bruxelles, Cécile le MAIRE, Senoah, Belgique
14. FLISP (Flux de Liaison Interdisciplinaire Social avec le Patient) : Vers une Convergence des Soins Intégrés et des ser-
vices « Social Santé  Projet initié par HOSPISOC, représenté par Nelson GUERREIORO, Aline LI CAUSI, Marie NOÉ, Ludovic PER-
PÈTE, en partenariat avec MASANA et les Fédérations des coordinations d’aides et de soins à domicile : FASD, FCSD, FCOSEDI, ACCOORD
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SÉANCES PARALLÈLES 1 À 6
JEUDI - 14H00 À 16H00

• SÉANCE 1 • Les dilemmes éthiques dans le choix du lieu de vie de soi ou de l’autre :
  quelles expériences ? quelle concertation en équipe ? quelle évaluation ? 

Modérateur :  Gaël VERZELE, Directeur général de la Fédération de l’Aide et des Soins à Domicile (FASD), Bruxelles, Belgique  
1. Tendre vers un aménagement domiciliaire à travers des aménagements prothétiques
Alexandrine AYGALENQ, EHPAD Gaston Chargé, Abilly, Océane AGLI, MCF Université de Tours, Laboratoire 
PAVeA, France 
2. Lieu de vie et choix de thérapie de remplacement rénal : un élément de réflexion éthique à 
intégrer dans le plan de soins
Isabelle BRAYER, Nathalie SPINOGATTI, Service de néphrologie, Murielle SURQUIN, Service de gériatrie, 
CHU Brugmann, ULB, Bruxelles, Belgique
3. Les dispositifs d’accompagnement à domicile : un exemple en Pays de la Loire - quels enjeux 
éthiques ?
Alice LAGREVE, Centre Communal d’Action Sociale de la Ville de Nantes, Miguel JEAN, Espace Éthique des 
Pays de la Loire, France

• SÉANCE 2 • Entre domicile et institution, quelle continuité des soins et des services ? 
  Quelles organisations innovantes ? quelle évaluation concertée des pratiques ?

Modératrice :  Florence BENOÎT, Médecin, Cheffe de clinique – secteur gériatrie, CHU Brugmann, Bruxelles, Belgique
1. « Je veux rester chez moi » : Analyse textuelle et thématique du chez-soi en situation palliative 
à domicile
Boris LASSAGNE Université Paris Nanterre - Laboratoire A2P, Affilié au laboratoire SuLiSoM Université de 
Strasbourg, France
2. Habitat inclusif & maison de vie pour aînés : du besoin à sa concrétisation
Stéphane HEYMANS, Centrale de Services et Soins à Domicile (CSD Bruxelles),
Céline RÉMY, Bras Dessus Bras Dessous, Bruxelles, Belgique   
3. La FCSD, une vision à 360° autour du bénéficiaire
Anne-Sophie PAQUET, Alice FLAHAUT, Marie PIERARD, Fédération des Centres de Services à Domicile 
(FCSD), Belgique
4. Perspectives d’évolution et d’extension des missions des métiers de l’aide à domicile
Sandra GRANDMONT, Fédération des Centres de Services à Domicile (FCSD), Fabian GENARD, Sarah 
GIACOMAZZI, Soraya MICHAUX, Fédération de l’Aide et Soins à Domicile (FASD), Belgique

• SÉANCE 3 • Raisonner et travailler ensemble en équipe pluridisciplinaire pour plus de cohérence et de  
  pertinence : quels retours d’expériences ? quelles réflexions et propositions pour prendre en  
  compte la réalité vécue par les professionnels et favoriser leur épanouissement au travail ?

Modératrice :  Aurélia BUSTILLO, Coordinatrice de la spécialisation Cadre de Santé, École de promotion et de formation 
continue (EPFC), Haute École Libre de Bruxelles Ilya Prigogine (HELBIP), Belgique   

1. L’accompagnement de nos aînés : l’élitisme du XXIème siècle
Christelle MATHIEU, Fondation Edith Seltzer, Briançon, France
2. L’utilisation de l’outil BELRAÏ pour enrichir la réunion pluridisciplinaire en maison de repos et 
de soins.
Christine PERMANNE, Seniorissim - Maison de Châtelet, Belgique 
3. La question du lieu de vie, une réflexion pluridisciplinaire dont les enjeux varient selon l’axe de 
soins
Clémence van der BRUGGEN, Audrey DUCHÈNE Creprésentantes de l’Équipe pluridisciplinaire du Pro-
gramme de soins gériatriques des Cliniques Universitaires Saint Luc (UCLouvain), Bruxelles, Belgique 
4. En quoi la nouvelle loi sur les aidants qualifiés peut-elle contribuer positivement à l’accompa-
gnement des personnes à domicile ? 
Edgard PETERS, Fédération Aide et Soins à Domicile (FASD), Belgique

Salle
BIÉRAU

Salle
HOCAILLE

Salle
BRUYÈRES
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• SÉANCE 4 • Comment développer et favoriser une culture de l’anticipation et de la continuité
  d’une histoire de vie pour en finir avec les situations « au pied du mur » ? 

Modératrice :  Déborah DEWULF, Directrice générale, Fédération des Centres de Services à Domicile (FCSD), Belgique
1. « Choix du lieu de vie du sujet au handicap lourd vieillissant » : Repenser l’approche du vieillis-
sement pour que le projet de vie reste un réel projet d’envie
Thierry BIERLA, Marie Lucie TIERS, Elzbieta KULINSKI, Fondation Hopale, Institut Calvé, Berck, France
2. L’Impact d’une Intervention d’Histoire de Vie sur la Pratique des Soins des Professionnels :  une 
étude de cas multiples
Effrosyni PYROVOLAKI, Université de Liège, Unité de Psychologie de la Sénescence (UPsySen), Belgique
3. Parler du lieu de fin de vie dans les établissements accueillant des personnes atteintes de han-
dicap sévère vieillissantes. L’enjeu du travail d’équipe et de la démarche palliative en faveur d’une 
culture de l’anticipation.
Florence MATHIEU-NICOT, AIR, CHU de Besançon, Équipe Mobile de Soins Palliatifs, et Laboratoire de 
psychologie UR3188, Université Franche-Comté, Aurore PERNIN, Monique MARTINET, Organisme Action 
Information Recherche (AIR), Besançon, France
4. Comment tenter d’anticiper le vécu des personnes âgées ?
Gérald DESCHIETERE, Service de psychiatrie, Cliniques universitaires Saint-Luc (UCLouvain), Bruxelles, Bel-
gique

• SÉANCE 5 • Les familles et les proches dans le processus du choix du lieu de vie :
  comment faire médiation dans les désaccords et arbitrer des conflits
  entre les parties prenantes ? 

Modérateur :  Luc DETAVERNIER, Administrateur-délégué, Plateforme Bruxelloise pour la Santé Mentale, Bruxelles, Belgique
1. Lieu de fin de vie des personnes âgées malades : place des proches et des professionnels dans 
le processus de choix
Mathilde GIFFARD, Service de soins palliatifs et Centre d’Investigation Clinique, INSERM (CIC 1431) du CHU 
de Besançon, Laboratoire de recherches Intégratives en Neurosciences et psychologie Cognitive, UMR 1322 
INSERM, Université de Franche-Comté, Léon BREUILLOT, Amandine FERREUX, Service de soins palliatifs 
du CHU de Besançon, France 
2. Âgisme et normativité de la protection de la personne âgée
Ambre LAPLAUD, Gérontopole Nouvelle Aquitaine, Limoges, France
3. La médiation pour accompagner et soutenir le choix de lieu de vie : un outil de prévention 
et de résolution de conflits entre une personne âgée et son entourage - Constats, expériences et 
réflexions
Johanne TILMAN, EclairAges, Pascaline de l’ESCAILLE, ADEOS, Noëlle DEVISSCHER, Infor-Homes 
Bruxelles, Cécile le MAIRE, Senoah, Belgique

• SÉANCE 6 • Quels développements nécessaires pour proposer des aménagements
  matériels ergonomiques et architecturaux propices au bien-être et
  la sécurité des personnes à domicile ? 

Modérateur :  Jean-François DIDOT, Directeur du centre public d’aide sociale Home Le Bon Repos, Président de l’Association 
des Directeurs de Maisons de Repos (ADMR), Belgique

1. Vers le « comme chez-soi » en maison de retraite : retour d’expérience d’un atelier de co-design 
avec des habitants 
Clémentine PÈGUES, ENS Paris-Saclay, Université Paris-Saclay, France  
2. L’assistance digitale à domicile
Raphaël RUBENS, Justine DELCOUR, CSD Liège, Valérie DEVOS, CSD Mons Wapi, Belgique
3. Projet de vie et architecture : une articulation à concevoir pour une bonne qualité de vie
Serge PHILIPPON, GEFERS, France 
4. Déficience visuelle et avancée en âge : comment accompagner la personne dans son désir de 
rester à domicile ? 
Florence TERRIER, Haute École Louvain en Hainaut (HELHa) et Œuvre Fédérale les Amis des Aveugles et 
Malvoyants, Belgique
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08h00 à 08h45 Accueil et collation

SÉANCE PLÉNIÈRE 4
08H45 À 10H30

8h45 Introduction de la journée
 Walter HESBEEN, Responsable pédagogique du GEFERS

 Modérateurs : 
  Anne-Sophie PAQUET, Conseillère Soins infirmiers et référente e-santé, Fédération des Centres de Ser-

vices à Domicile (FCSD), Belgique
 Serge PHILIPPON, Formateur et Responsable du développement au GEFERS, France

 Requestionner la professionnalisation des acteurs du grand âge - Développer des pratiques 
inspirantes par-delà nos frontières

 Diane GROBER-TRAVIESAS, Docteure en sciences de l’éducation et de la formation, Chargée de 
mission GPECT Service à la personne, Fédération Régionale des MFR de Bourgogne Franche Comté, 
France 

 Impact d’une expérience formative en gériatrie sur la pratique professionnelle : croisement 
entre formation, réalité et réflexivité

 Myriam LELEU, Sociologue et gérontologue, Maître-Assistante (HELHa, HEPN, HELV), Aline MA-
GNETTE, Infirmière spécialisée en gériatrie, Maître-Assistante (HEPN) et Frédéric CLINET, Élise CO-
QUETTE, Coline DELCORPS, Lucie ENGLEBERT, Amélie LAPRAILLE, Étudiants de spécialisation 
interdisciplinaire en gériatrie et psychogériatrie, Haute École de la Province de Namur (HEPN), Belgique

 Panel de discussion à partir des deux présentations et débat avec la participation de :
 Claire BACHELET, Psychologue, Respect Seniors, Agence wallonne de lutte contre la maltraitance des 

aînés, Namur, Belgique 
 Xavier DEMOISY, Infirmier, Directeur des soins au Centre de Réhabilitation du Château de Colpach, 

Croix-Rouge luxembourgeoise, Luxembourg 
 Sidonie LAURENT, Responsable Service Formation et Développement des compétences, Cliniques 

universitaires Saint-Luc, UCLouvain, Bruxelles, Belgique
 Hervé RIVILLON, Directeur de l’EHPAD François Xavier de Saulty, Aubigny-en-Artois, France 

10h30 Pause, visite des stands et rencontre avec les auteurs des posters

 SÉANCES PARALLÈLES 1 À 6
 11H00 À 13H00
 
13h00 Lunch sur place, visite des stands et rencontre avec les auteurs des posters

 

Vendredi 24 mai 2024

LE CHOIX DES LIEUX DE VIE 
DES PERSONNES ÂGÉES
Quel projet de vie vous fait envie ?
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 SÉANCE PLÉNIÈRE 5
 14H00 À 16H45 

 Modérateur : Luc DETAVERNIER, Administrateur-délégué, Plateforme Bruxelloise pour la Santé 
Mentale, Bruxelles, Belgique 

 L’aîné capable et faillible : quelle éthique pour l’accompagnement à domicile des personnes 
âgées ?  

 Gérald DESCHIETERE, Psychiatre, Responsable Unité de Crise, Cliniques Universitaires St-Luc, 
UCLouvain, Bruxelles, Président de l’APSY, Belgique

  « Je ne sais plus pourquoi je suis ici, mais je sais que je l’ai décidé ! » : Pour une clinique 
de l’accompagnement des refus et de la réappropriation des choix en maison de repos

 Claire BACHELET, Psychologue, Respect Seniors – Agence wallonne de lutte contre la maltraitance 
des aînés et Gilles SQUELARD, Psychologue clinicien - Groupe Santé CHC, Belgique

 
 Mise en place d’une culture participative au sein d’une maison de repos  : la parole aux 

habitants et à l’équipe
 Christine PERMANNE, Directrice de la maison de repos et de soins SENIORISSIM - Maison de Châ-

telet, Administratrice de l’Association des Directeurs de Maisons de Repos (ADMR), Belgique

 Changement de paradigme des soins infirmiers à domicile pour une relation de soin plus 
holistique aux bénéficiaires : Inspiration du modèle «Buurtzorg

 Anne-Sophie PAQUET, Conseillère soins infirmiers, Fédération des Centres de Services à Domicile 
(FCSD)

 Edgard PETERS, Directeur soins infirmiers, Fédération Aide et Soins à Domicile (FASD), Belgique

16h00 Que retenons nous de ces deux journées ? 
 Quelles perspectives concrètes identifions-nous ? 
 Débat et échanges avec les participants et les intervenants des séances plénières
 Animation : 
 Michel DUPUIS, Responsable scientifique du GEFERS
 Joëlle NORTIER, Médecin spécialiste en médecine interne et en néphrologie, Cheffe du service de 

néphrologie-dialyse, CHU Brugmann, Professeure, Faculté de médecine Université libre de Bruxelles 
(ULB), Belgique

 Sidonie LAURENT, Responsable Service Formation et Développement des compétences, Cliniques 
universitaires Saint-Luc, UCLouvain, Bruxelles, Belgique

 Perspectives
 Walter HESBEEN et Edgard PETERS

16h45 Fin des journées

PUBLICATIONS

Un certain nombre de conférences et communications seront publiées
soit sous forme d’articles dans la revue Perspective soignante,

soit au sein d’un ouvrage collectif qui sera publié aux Éditions Seli Arslan - Paris. 

Il sera possible d’adhérer à GEFERS Association durant le colloque.
L’adhésion comprend un abonnement annuel à la revue Perspective Soignante.

Rendez-vous au stand de GEFERS Association.
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SÉANCES PARALLÈLES 1 À 6
VENDREDI - 11H00 À 13H00
• SÉANCE 1 • Entre domicile et institution, quelle continuité des soins et des services ?
  quelles organisations innovantes ? quelle évaluation concertée des pratiques ?

Modérateur :  Dominique LANGHENDRIES, Directeur, Respect Seniors - Agence wallonne de lutte contre la maltraitance des 
aînés, Namur, Belgique 

1. Quelle plus-value des centres de coordination dans l’articulation des lieux de vie et dans le 
paysage de la première ligne ? 
Pauline MONNIER, Fédération des Centres de Services à Domicile (FCSD) et Virginie RUSSO, Fédération des 
Aides et Soins à Domicile (FASD), Belgique
2. Transition entre domicile et institution de long séjour : bénéfices du pharmacien clinicien pour 
une polymédication réussie
Charline DANNEEL, Service de Pharmacie, Florence BENOIT, Service de Gériatrie, CHU Brugmann, ULB, 
Bruxelles, Belgique
3. « Les quartiers des Solidarités », projet d’habitat inclusif et solidaire en Wallonie
Valérie DELINCE, Mario DEMATTEI, Autonomis - Réseau Solidaris, Bruxelles, Belgique
4. Présentation d’une revue de la littérature examinant l’impact du ‘Nursing Home Culture Change’ 
sur le secteur des institutions pour personnes âgées.
Laura DEPREZ, Doctorante, Université de Liège, Unité de Psychologie de la Sénescence, Belgique

• SÉANCE 2 • Raisonner et travailler ensemble en équipe pluridisciplinaire pour plus de cohérence et
  de pertinence : quels retours d’expériences ? quelles réflexions et propositions pour prendre  
  en compte la réalité vécue par les professionnels et favoriser leur épanouissement
  au travail ?
  
Modérateur :  Christophe CRÉVIEAUX, Conseiller en management organisationnel et humain, Administrateur-délégué, Senio-

rissim, Belgique 
1. Vers un nouveau modèle organisationnel de soins à domicile : « Un Nôtre Soin »
 Patricia BEAUFAYS, Séverine VERMERSCH, Delphine MATHIEUX, Aide et Soins à Domicile en Province 
de Namur (ASD), Belgique
2. Les soins palliatifs chez les personnes âgées au domicile ou en MR/MRS : retour d’expériences 
d’une équipe de seconde ligne palliative à Bruxelles
Alexandra COULON, Unité de Soins Continus et Palliatifs - Cliniques universitaires Saint-Luc (UCLouvain),  
Bruxelles et Nathalie SNAKKERS, Véronique GRÉGOIRE, Interface ASBL, Belgique
3. Présentation d’un dispositif pédagogique en formation initiale favorisant le raisonnement cli-
nique collaboratif-interprofessionnel
Matthieu PESTIAUX, Julie SIAKOUDIS, Haute École Louvain en Hainaut (HELHA), Belgique, avec Aman-
dine COISNE, Nathalie TRICART, Haute École Louvain en Hainaut (HELHA) et Dominique LAMY, Cellule 
d’enseignement bac-master en médecine générale, UCLouvain, Belgique
4. Quand l’interdisciplinarité est une ressource face à la précarité, l’isolement et à la santé men-
tale des personnes âgées à domicile
Laura THÔNE, Noémie van de WEGHE, ASD Brabant Wallon, Belgique, avec : Sandrine MARTINOT, 
Directrice Aide à la Vie Journalière et Lauren RUZZICONI, Directrice Générale

• SÉANCE 3 • Comment développer et favoriser une culture de l’anticipation et de la
  continuité d’une histoire de vie pour en finir avec les situations « au pied du mur » ?

Modératrice :  Aurélia BUSTILLO, Coordinatrice  de la spécialisation Cadre de Santé, École de promotion et de formation 
continue (EPFC), Haute École Libre de Bruxelles Ilya Prigogine (HELBIP), Belgique 

1. Le développement des solutions de maintien à domicile et de soutien aux aidants : un incon-
tournable des années à venir
Ingrid  PAPIN BERKHOUT, Thania LEONE, Fondation Edith Seltzer, Briançon, France 
2. La cellule palliative du Chenoy (MRS) – Projet « cocoon » ou anticiper pour plus de confort
 Laurence DUMONT, Florence LOUIS, Résidence Le Chenoy, Ottignies-Louvain-la-Neuve, Belgique
3. « Ce n’est pas un mouroir ici ! »  - De la difficulté de parler du « projet thérapeutique » avec 
certains patients en MR(S)
Isabelle DAGNEAUX, Guillaume GASCARD, Résidence Le Chenoy, Ottignies-Louvain-la-Neuve, Belgique

Salle
BIÉRAU

Salle
HOCAILLE

Salle
BRUYÈRES
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4. Cosy Story© : outil ludique de partage d’histoire de vie afin de laisser émerger ses souhaits 
pour demain
Chantal DEHON, COSY-asbl, Bruxelles, Belgique 

• SÉANCE 4 • Quelles expériences et quelles propositions pour enrichir les formations initiales et
  continues des professionnels, des stagiaires ainsi que des bénévoles ? 
  
Modératrice :  Pascaline HERPELINCK, Coordinatrice du cursus Soins infirmiers, Haute École Libre de Bruxelles Ilya Prigogine 

(HELBIP), Belgique  
1. L’enrichissement des formations des professionnels de l’aide et des soins grâce aux innova-
tions pédagogiques, la simulation et la collaboration interprofessionnelle
Soraya MICHAUX, Thibault DE MAERTELAERE, Sarah GIACOMAZZI, Fédération de l’Aide et des Soins à 
Domicile (FASD), Nelly MINGELS, SeGEC, Belgique
2. Les Indicateurs spirituels© : des outils pour détecter/explorer les questions existentielles et 
spirituelles et favoriser le spiritual care 
Marie Béatrice CARLIER, Mathilde VAN den BOGAERT, Service Spiritual Care, Centre interdiocésain, 
Bruxelles, Belgique
3. Présentation d’une formation cocréée par trois associations sur les limites du domicile : « Tra-
vailler ensemble dans le respect de l’autonomie et des ressources des aînés, de leurs aidants 
proches et des professionnels »
Mélanie OUDEWATER, Respect Seniors, Mégane VANDER ELST, Senoah asbl, Christine DOMS, Aidants 
Proches asbl, Belgique 

• SÉANCE 5 • Comment développer et favoriser l’utilisation des télé-technologies au service
  des personnes dans une perspective éthiquement responsable ?

Modératrice :  Murielle SURQUIN, Médecin, Cheffe de service, Responsable de la clinique de gériatrie, CHU Brugmann, Pro-
fesseure, Faculté de médecine, Université Libre de Bruxelles (ULB), Belgique 

1. Évaluation des enjeux éthiques de l’utilisation de la télémédecine dans le cadre de l’ac-
compagnement de patients atteints de Sclérose latérale Amyotrophique en phase avancée 
Alain LOUTE, UCLouvain, Institut de Recherche Santé Société (IRSS), Belgique 
2. Quel impact sur la qualité de vie des personnes au domicile grâce à l’intervention précoce de 
l’ergothérapeute de quartier ?
Cécile D’UDEKEM D’ACOZ, Marine de BELLEFROID, Asbl Ergo2.0, Belgique
3. Télésurveillance médicale des personnes âgées : une réforme française en demi-teinte
Ambre LAPLAUD, Gérontopole Nouvelle Aquitaine, Limoges, France

• SÉANCE 6 • Comment créer et entretenir une culture de l’intergénérationnel – aussi bien
  à domicile qu’en institution ?

Modératrice :  Christine PERMANNE, Directrice de la maison de repos et de soins Seniorissim - Maison de Châtelet, Admi-
nistratrice à l’Association des Directeurs de Maisons de Repos (ADMR), Belgique 

1. Vivagora, projet d’habitat groupé intergénérationnel, inclusif et innovant
Dominique EVRARD, Chef de projet, Mutualité chrétienne, Belgique 
2. Qu’allons-nous faire de nos vieux ?
Florence CRICK, CHU Saint Pierre, ULB, Bruxelles, Belgique
3. Développer une culture de l’intergénérationnel au cœur même des lieux de vie des seniors pour 
lutter contre la maltraitance et favoriser le respect des choix.
Vanessa DE MARCO (antenne de Namur), Odile FALMAGNE (antenne du Luxembourg), Respect Seniors, 
Belgique
4. Le potentiel de l’intergénérationnel en milieu de vie
Juliette LAISNÉ, Entr’âges ASBL, Bruxelles, Belgique

Salle
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LIEUX ET ACCÈS

Le Colloque se déroulera dans la célèbre et historique Université de Louvain (UCLouvain) à l’Aula Magna au cœur 
de la cité universitaire de Louvain-la-Neuve :

AULA MAGNA
Place Raymond Lemaire
1348 Louvain-la-Neuve

Bien desservie par le réseau autoroutier, la cité universitaire est directement accessible en train depuis Bruxelles. 
L’aéroport de Bruxelles est connecté à la gare de Bruxelles-Nord d’où partent les trains reliant Bruxelles à Lou-
vain-la-Neuve. Brussels South Charleroi airport se trouve à 40 km puis des autobus relient l’aéroport à la gare de 
Charleroi-sud, elle-même connectée à la gare de Louvain-la-Neuve.  

MODALITÉS D’INSCRIPTION
Les frais d’inscription au colloque sont les suivants :
 • Résident belge (subventionné par les pouvoirs publics belges) : 225€ 
 • En activité professionnelle hors Belgique : 325€
 • Membre de GEFERS Association : 300€
 • Retraité : 300€
 • Étudiant : 200€
 • Groupe (à partir de 6 pers. travaillant dans un même établissement) : 300€

Ces frais d’inscription comportent la participation aux deux journées, les repas du midi et les collations lors des 
pauses. 

Inscriptions en ligne sur : 

Les inscriptions seront prises dans leur ordre d’arrivée dans la limite des places disponibles.

Le choix des séances parallèles et ateliers se fait sur place, à l’accueil des participants. 

Pour les établissements publics français, une convention de formation professionnelle pourra être établie avec le 
GEFERS, département de Santé-Travail-Service, enregistré sous le numéro d’agrément 11 75 42575 75 auprès de 
la Préfecture d’Île-de-France et, agréé DATADOCK sous la référence 0027864 et agréé QUALIOPI.

SOIRÉE FESTIVE
Nous vous proposons de se retrouver le jeudi 23 mai dès 19h00 au Ginette bar (situé dans l’hyper centre de 
Louvain-la-Neuve) pour partager un moment convivial et festif sous forme de cocktail qui se poursuivra par une 
soirée dansante. 
Le coût de la participation à la soirée est de 65€ par personne. 
L’inscription à la soirée se fait également en ligne, en fin de formulaire d’inscription au colloque. 

GEFERS                « La relation à l’humain et son questionnement éthique »
Un département de Santé - Travail - Service  I  27 rue Villiers de l’Isle Adam - 75020 Paris - FRANCE
Tél. : +33 (0)1 40 55 56 56 - Fax : +33 (0)1 40 55 56 58  I  www.gefers.fr - contact@gefers.fr

GEFERS est un département de Santé-Travail-Service, organisme de formation enregistré auprès du Préfet de Région d’Ile-de-France - SIRET : 498 748 458 00011.

www.gefers.fr


